
大家面对面访谈系列之一：

陈刚：广告管理创新的思考——

                        公众因素与中国广告业发展

10月19日，第五届中国发展广告学暨新闻传播学科特优领域建设论坛在我校如期举行，中国广告教育研究会会长、北京大学新闻与传播学院党委书记、博士生导师陈刚教授参加此次论坛，传媒学院研究生对陈刚教授进行了专访。

在陈刚教授看来，公众性因素将成为未来广告业发展的主要驱动力量，将推动广告业进入综合快速发展的时代。虽然广告产业的四要素同时发挥作用，但公众性因素将通过各种方式影响制度、市场和资本，单纯的商业化将会有所收敛或者隐形，因此，创意文化和工艺将有更大的价值和更好的效果。

在谈及互联网给公众性因素所带来的变化时，陈刚教授说：“互联网时代就是公众的时代。”换而言之，互联网技术的去中介化将推动全员广告的到来。优秀的广告信息进入公众空间，公众会助推品牌的成长。而一些公众自己创造的品牌将会崛起，在这个时候，企业只是一个公众品牌的代理者和加工者。此外，互联网营造了一个全新的数字生活空间，以往的消费者以生活者的形态出现在企业面前，当生活者面对不同问题明确诉求并通过各种方式组织起来，就是公众的力量。如何发现公众的诉求，如何成为公众的对品牌有利的话题和内容，如何调动公众的力量传播，是公众时代对广告业的挑战和要求。
陈刚教授认为，在互联网时代，社会治理创新面对更多的挑战和机会，而广告监管作为社会治理的一部分，必须适应社会的变化和需求，加速自身创新发展。目前广告管理存在许多问题，必须加强研究，在研究中逐步探索，尤其要适应互联网的变化，利用技术强化对广告主的管理，兵调动公众的力量，结合互联网特点进行全员管理，逐步探讨互联网时代中国广告管理的新理念和新体系。

此外，陈刚教授还认为互联网时代给当代大学生带来了更大的机遇和挑战。一方面院校的课程设置主要围绕传统媒体为中心，另一方面互联网生态环境下的传播活动变得更加复杂多样，对全新营销传播人才的需求量大大增多。作为未来的广告人，以下三点显得尤为重要：一）提升判断力。如何站在广告发展最前沿，把握全球广告业的变化规律，提升自身判断力会比实际的操作技能显得更加重要。除了完成最基础的素养学习，还应大量的阅读经典，形成自己的批判性思维和分析方法；二）通过互联网学习。“互联网就是一所大学，是有史以来最美好的平台。”互联网上有大量的优秀课程和海量多元的信息内容，为当代学子提供了全新的学习工具和学习平台；三）动手训练。广告公司、媒体的实习都会不断丰富实际操作经验，为将来的发展打下坚实基础。（文/侯远 图/王丽娟）
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（图一 陈刚教授在接受采访）
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（图二 陈刚教授与采访人员合影）

大家面对面访谈系列之二：

                 姚曦：广告行为主体信用评价体系的建构

2014年10月19日，在安徽师范大学，传媒学院隆重举办了“第五届中国发展广告学暨新闻传播学科特优领域建设论坛”。邀请了北京大学新闻与传播学院党委书记兼副院长陈刚教授、武汉大学新闻与传播学院广告系主任姚曦教授、上海外国语大学传播学院院长姜智彬教授等十几位专家参与此次论坛。

大会间歇，姚曦教授接受了传媒学院研究生们的访谈。访谈中他提及了最近一段时间他所研究的领域——广告行为主体信用评价体系的建构设想。

     姚曦教授对中外广告的发展进行了梳理，强调对广告信用的认识问题。通过建构广告行为主体信用评价体系，他认为对重新审视主体行为，强化信用观念，形成良性竞争，完善现有的信用评估体系具有重要的价值和意义。接着，他就信用评价体系的建构、信用管理评价的基本思路和方法提出了自己的看法和见解。就信用评价指标体系这方面，他认为可以通过主体的合法性、信用安全性，信用履约能力以及发展性等五个方面来进行指标体系的建构。

姚曦教授的广告行为主体信用评价体系建构设想是社会治理创新的一部分，对广告行为主体的信用和诚信化建设、信用研究提供了一个思路，具有科学性和重要的指导意义。

此次访谈为传媒学院研究生们拓宽了研究的视野，领略了大家的风采。对传媒学院研究生们学术能力的提升有着积极的意义。（文/张瑀 图/王丽娟）

[image: image3.jpg]T, AT SR AT TR, TR RN R R
oy = & % Vi o i
WL R | AR e T A e o W Wi
RN ey N R MR T SRS TR

EAAAARANAN T3 AL e

— -~

- a

o
'




大家面对面访谈系列之三：

许正林：新媒体环境下新闻舆论引导的特点和运作模式

2014年10月19日，在安徽师范大学，传媒学院隆重举办了“第五届中国发展广告学暨新闻传播学科特优领域建设论坛”。上海大学影视学院副院长许正林教授应邀出席本届论坛，并就新媒体环境下新闻舆论引导的特点和运作模式发表主题演说，为传媒学院研究生带来一场学术盛宴。
许教授介绍到，在数字化时代背景下，来自公众的意见和言论在互联网的作用下形成强大的舆论。从多元化、传播中心的改变、放大舆论效应、舆论理性建设不足、舆论发起参与者和主动性等方面，从“新新媒介”角度介绍其形成了不同于传统舆论场的新舆论场。分享了对于“类人际传播”的网络舆论传播的利弊的看法，将网络时代舆论场变革归结为六大表征。强调如果不能认识到新媒体催变的现代舆论场的这些特征，舆论引导就无从谈起。
    在新媒体环境中重塑引导权，意见领袖发声是重塑的主体。他指出支持和鼓励意见领袖发出理性的声音，是重塑网络主体中心，培育良好的网络舆论导向环境的重要一步。掌握重要网络规律和以多元沟通为方式是重塑的传播和交流中心。党政机关各部门只有积极利用新媒体关注和交流舆论动态，网络才能真正成为促进党政建设和社会发展。
最后，许教授从不同形态媒体在舆论引导中的优势与特点指出了新媒体环境下的主动性、监测性、被动性三种舆论引导模式。

徐教授的发言让研究生获益匪浅，接触了新媒体前沿理论，提升了自身的学术素养。（文/邓玉蓉 图/王丽娟）
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